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CONFIGURACIÓN: CAMPOS OPCIONALES 

Existen algunos campos que podemos activar según los vayamos necesitando. A algunos de estos 
campos les podremos cambiar el nombre y de esta forma adaptar más el CRM a nuestras necesidades. 

¿Cómo lo podemos hacer? 

Para localizar estos campos opcionales debemos acceder a la “Configuración”, mediante el 
icono de la barra de herramientas, el menú “Archivo/Configuración” o directamente con la 
tecla “F5”. Una vez dentro de la “Configuración” nos dirigiremos a la pestaña “Campos 
Opcionales”. 

Es en esta parte donde podemos marcar aquellos campos que necesitamos activar: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Algunos de estos campos los podremos personalizar más, ya que podemos asignar el nombre que 
queremos ver en nuestro CRM si activamos la casilla “Activar Cambio en Etiquetas de Campo…”: 

 


